
Fin de l’ADSL : Migrez vers la fibre

Astuce pro :
Ne résiliez jamais votre abonnement ADSL avant que la fibre ne soit installée et 
fonctionnelle. Si l'installation de la fibre prend du retard ou s'il y a un bug technique 
au démarrage, l'ADSL vous servira de roue de secours.

Inventaire des 
lignes

J'ai identifié ma 
connexion 

principale. Je sais 

sur quel type de 

contrat (ADSL, 

VDSL, SDSL) repose 

mon accès internet 

actuel.

J'ai recensé les 
"lignes cachées". Ai-

je vérifié les lignes 

analogiques qui ne 

servent pas à 

internet ? (Ligne du 

fax, ligne de secours 

de l'ascenseur, ligne 

de l'alarme intrusion, 

terminal de 

paiement CB).

Technologie de 
remplacement

J'ai testé mon 
éligibilité Fibre. La 

fibre optique arrive-t-

elle jusqu'à mon 

bâtiment ?

J'ai choisi le bon 
"type" de fibre. Fibre 

mutualisée (FTTH) ou 

Fibre dédiée (FTTO).

J'ai une solution de 
secours. Si la fibre 

n'est pas encore là, 

ai-je étudié les 

alternatives (Box 

4G/5G fixe, Internet 

par satellite type 

Starlink) ?

Migration technique 
et administrative

J'ai récupéré mes codes 
RIO. Pour conserver mes 

numéros de téléphone 

actuels, j'ai appelé le 3179 

depuis chaque ligne pour 

obtenir le code RIO.

J'ai vérifié mon 
installation interne. 

L'armoire technique est-

elle accessible ? Faut-il 

percer des murs pour 

faire passer la fibre ?

J'ai anticipé les travaux. 

Si je suis locataire, ai-je 

l'accord du propriétaire 

pour ces travaux ?

Compatibilité des 
équipements

Mon standard 
téléphonique est 

compatible. Mon 

PABX (standard 

physique) accepte-t-

il la VoIP (voix sur 

IP) ou faut-il le 

changer pour une 

solution 100% 

Cloud ?

Mon alarme est 
compatible. Mon 

système de sécurité 

peut-il 

communiquer via IP 

ou GSM/4G, ou 

dépend-il encore de 

la tonalité du 

téléphone fixe ?

Notes :

Votre fiche attire les clients, mais votre site est-il prêt à les recevoir ? 

Testez la performance et la sécurité de votre site avec les diagnostics AVNU.fr
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